Rhenam Wonen n
met de menselijke maat

VISIE OP BESTUREN EN TOEZICHTHOUDEN

Deze visie op besturen en toezicht is de uitkomst van een gezamenlijk traject van RvC en
bestuur. We sluiten in onze visie aan op de Governancecode Woningcorporaties, de

statuten van Rhenam Wonen en wet- en regelgeving.

Onze gezamenlijke inzet als bestuur en RvC
We willen als Rhenam Wonen (RW) maatschappelijk van meerwaarde zijn. Dit doen we

door te sturen op prettig wonen en leven in buurten en wijken voor onze huidige en
toekomstige bewoners. Van impact zijn voor hen is ons belangrijkste resultaat. Dit doen
we in het werkgebied van RW. Hier ligt de focus, met onze woningen als belangrijkste
middel om dit voor elkaar te krijgen. Daarin halen we de buitenwereld naar binnen,
benaderen vraagstukken vanuit verschillende invalshoeken en zoeken we de verdieping
aan de hand van thema’s en casuistiek.

Betekenisvol buiten zijn, betekent ook van betekenis zijn als organisatie. De medewerkers
van RW zijn ondernemende professionals die impact willen maken voor onze
(toekomstige) bewoners en daadkracht tonen om dat te bereiken. De ontwikkelstappen
als organisatie en daarmee de bestuurlijke verantwoordelijkheid zijn hierop gericht.

Besturingsfilosofie algemeen
De bestuurder bestuurt, de RvC houdt toezicht. We vinden het belangrijk dat deze rollen
conform het principe van good governance gescheiden zijn. Hierbinnen hebben we als

bestuur en RvC overeenstemming over de koers als ontwikkelingsrichting. Deze is
vastgelegd in het koers-/ondernemingsplan.

Ons uitgangspunt is dat we handelen vanuit vertrouwen, waarin we met elkaar sturen op:
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In deze onderlinge samenhang vinden we een gezonde spanning van belang. Spanning en
soms grenzen opzoeken maakt dat we in staat zijn om impactvol te kunnen zijn,
resultaat te boeken en als mens te groeien. Deze gezonde spanning komt ook tot uiting
in de relatie RvC en bestuur, waarin we elkaar vanuit onze rol en verantwoordelijkheid
uitnodigen en prikkelen.

Wat vraagt dit van de RvC
e De uitwerking van het begrip vertrouwen vraagt van de RvC:
o vanuit de koers voorspelbaar en consequent zijn;

o deveiligheid én uitnodiging naar zowel elkaar als de bestuurder om datgene
te bespreken wat relationeel, inhoudelijk of procesmatig nodig is;

o elkaar kunnen aanspreken en zich laten aanspreken op onder andere de
rol, verantwoordelijkheid en genomen besluiten;

o mensgericht te werk gaan wat tot onder meer tot uiting komt in onder
meer ruimte laten, doorvragen en het oordeel uitstellen.

e Deverantwoordelijkheid van de RvC uit zich in:

o hetmet elkaar (bestuur en RvC) scherp stellen van de te leveren
maatschappelijke waarde, lokale inzet en daarmee koers voor RW;

o het gesprek voeren met de bestuurder (uitnodigen, prikkelen en
motiveren) hoe zij hier in de strategie van RW invulling aan wil geven;

o vanuit de RvC de continue toets op de whyinclusief het uitnodigen en
prikkelen op het ondernemerschap;

o inaanvulling hierop het scherp krijgen wat we daarin van elkaar
verwachten in de verdere invulling van de rol van de RvC als
toezichthouder, werkgever, sparringpartner en netwerker.

e Inde omgang met elkaar vervult de RvC een voorbeeldrol onderling, richting de
bestuurder en de organisatie. Hierop zijn we aanspreekbaar.

Wat vraagt dit van de bestuurder
e De uitwerking van het begrip vertrouwen vraagt van de bestuurder:
o vanuit een open houding het ingaan op de uitnodiging van de RvC om

datgene te delen wat nodig is om RW en/of zichzelf verder te
ontwikkelen (o0.a. met hetinbrengen van thema’s, dilemma’s en
perspectieven);

o daarmee het benutten van de aanwezige kennis en expertise van de
leden van de RvC als klankbord en sparringpartner;

o vanuit een mensgerichte benadering het zich laten aanspreken op de
rol, verantwoordelijkheid en verwachtingen;

o hetaanspreken van de RvC op de rol, verantwoordelijkheid en
verwachtingen.

e Deuitwerking van de koers in de strategie vraagt in verantwoordelijkheid en
naar wat dit betekent voor de organisatie om:

o het sturen op resultaat om de maatschappelijke verantwoordelijkheid,

inzet en impact waar te maken;



o prikkelen énruimte bieden aan medewerkers om het eigenaarschap op
te pakken en/of te ontwikkelen, en daarmee ook het
ondernemerschap als organisatie te versterken

o goed werkgeverschap met aandacht voor de mens;

o de basis op orde om bovenstaande waar te maken (compliance,
heldere processen, duidelijkheid in de rol en taakverdeling).

e Bijpassend leiderschap tot uiting komend in:

o aanspreekbaar zijn (zelfbewust, betrouwbaar en eerlijk over wensen en
mogelijkheden);

o authentiek (mensgericht, gelijkwaardig en in contact), en;

o waarderen (ruimte geven, stimuleren van initiatieven, duidelijk over
verwachtingen en verbeterpunten).

Hoe pakken we dit met elkaar gaandeweg op
Deze visie op toezicht en besturen geeft de kaders weer en de wijze waarop we met

elkaar omgaan en samenwerken. Dit mede gelet op onze rol en verantwoordelijkheid en
de koers die we met elkaar overeen komen. Hierbinnen geven we invulling aan de
relatie RvC en bestuur naar gelang de agenda die we hebben, de inhoud van het
vraagstuk en/of de fase van ontwikkeling.
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