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1. Rhenam Wonen 

Rhenam Wonen (hierna: Rhenam) is een professionele woningcorporatie, die de menselijke maat in 

wonen centraal stelt. Dat betekent dat wij dicht bij onze huurders willen staan, het gezicht in de wijk 

en buurt willen zijn en vraagstukken van onze huurders in beeld willen hebben. Zo kunnen we, waar 

nodig, maatwerk aan onze huurders leveren.  

 

We zorgen dat de uitvoering van onze kerntaak rondom wonen op orde is, zodat we sociaal-

maatschappelijk betekenis voor mensen kunnen hebben. Geluk in wonen en leven gaat voor Rhenam 

over een (t)huis in de buurt. Een plek waar goed wonen en (samen)leven elkaar versterken. In onze 

buurten zijn we een betrouwbare en lokaal verankerde (netwerk)partner met heldere grenzen, die het 

lef heeft om maatschappelijke problemen aan te pakken, ook als we daarvoor over grenzen heen 

moeten kijken. 

 

Met ruim 3.100 verhuureenheden (woningen, garages, maatschappelijk vastgoed en bedrijfs- 

onroerend goed) huisvesten wij circa 5.000 mensen in de gemeenten Rhenen en de Utrechtse 

Heuvelrug. Wij zijn daarmee een regionaal opererende woningcorporatie met een sterke lokale 

verankering. 

 

1.1 Missie  

“Als nabije buur staan wij ervoor dat onze huurders prettig kunnen wonen in een woning die betaalbaar 

en passend is, in een woon- en leefomgeving waar zij zich thuis voelen en trots op zijn”. 

 

Om deze missie waar te maken, zijn wij herkenbaar voor huurders en belanghouders. Wij gaan actief 

de dialoog aan met onze omgeving en leggen verantwoording af aan de gemeenten en de 

huurdersorganisaties over het gevoerde beleid en de resultaten. Ook de maatschappelijke partners 

hebben nadrukkelijk een plaats in de beleids- en belangenafwegingen. In en met de genoemde 

gemeenten maken wij samen met huurdersvertegenwoordigers prestatieafspraken die zijn gestoeld 

op een gedragen visie op de toekomst en de Woningwet. Wij hebben een scherp oog voor de 

maatschappelijke opgaven en stellen de (toekomstige) huurder hierbij centraal.  

 

1.2 Kernwaarden  

Rhenam is een compacte organisatie, die zich kenmerkt door een informele sfeer. 

Verantwoordelijkheden zijn laag in de organisatie belegd.  

 

Bij de verdere ontwikkeling van de organisatie staan de kernwaarden van Rhenam centraal:   
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• Betrokken  

Wij zijn betrokken bij onze huurders, onze partners en onze collega’s. Wij zetten net dat stapje extra 

als de situatie daarom vraagt. Wij werken vanuit het motto ‘gewoon samen doen’.  

 

• Aanspreekbaar  

Wij zijn aanspreekbaar en benaderbaar voor onze huurders, partners en collega's. We zijn 

toegankelijk voor een gesprek én zoeken het gesprek actief op. 

 

• Wendbaar  

Wij hebben oog voor de ontwikkelingen in onze omgeving en zijn alert op de kansen om onze 

opgaven te realiseren.    

 

• Daadkrachtig 

Wij zijn resultaatgericht en pragmatisch. We zijn gewend om onze mouwen op te stropen en 

vraagstukken aan te pakken. 

 

1.3 Organisatie(inrichting) 

Rhenam is een stichting en heeft op grond van artikel 19 Woningwet toelating verkregen om als 

instelling uitsluitend in het belang van de volkshuisvesting werkzaam te zijn. Het kantoor is gevestigd 

in Rhenen.  

 

1.3.1 Structuur & governance 

Transparant handelen staat bij Rhenam voorop. Rhenam hecht aan een professioneel bestuur, een 

duidelijke gedragscode, een toegankelijke klokkenluidersregeling en goed toezicht vanuit de raad van 

commissarissen (RvC). Rhenam onderschrijft de Governancecode Woningcorporaties.  

 

1.3.2 Bestuur 

Rhenam wordt geleid door een directeur-bestuurder. De directeur-bestuurder zit de vergadering van 

het Managementteam voor dat naast de directeur-bestuurder bestaat uit twee functies, te weten de 

managers van de afdelingen Wonen & Vastgoed en Bedrijfsvoering.  

 

1.3.3 Medewerkers 

Het aantal medewerkers in vaste dienst bedraagt 26.  
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1.4 De opgaven 

In 2021 hebben we ons ondernemingsplan 2021-2024, (t)huis in de buurt, vastgesteld. Hierin zijn de 

belangrijkste opgaven voor de komende jaren verwoord en zijn de strategische speerpunten benoemd:  

1. Volkshuisvestelijke kerntaken; voldoende betaalbare en passende woningen voor mensen met 

een bescheiden inkomen;   

2. Sociaal maatschappelijke meerwaarde; aandacht en zorg voor onze huurders door samen te 

werken en in gesprek te gaan;  

3. Dienstverlening op maat, die aansluit bij de wensen en diversiteit van onze huurders;  

4. Robuuste organisatie en een gezonde bedrijfsvoering. 

In 2025 wordt het ondernemingsplan vernieuwd. De landelijke uitdagingen op het gebied van bouwen, 

betaalbaarheid en duurzaamheid spelen natuurlijk ook hier in de omgeving. 
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2. Raad van commissarissen 

 

2.1 Rol 

De RvC oefent toezicht uit op het bestuur en de algemene gang van zaken van de woningcorporatie, 

treedt op als werkgever van de bestuurder en fungeert als klankbord en adviseur van de directeur-

bestuurder. De RvC gaat daarbij uit van de principes van ‘Good Governance’. 

 

2.2 Samenstelling 

De RvC streeft bij haar samenstelling naar een mix van deskundigheden. De RvC bestaat uit 5 leden. De 

totale benoemingstermijn (incl. herbenoemingen) bedraagt acht jaar. Twee leden worden benoemd op 

bindende voordracht van de huurdersvertegenwoordiging. 

 

De governancestructuur is ingericht op basis van de Governancecode Woningcorporaties. Deze code 

stelt normen voor onder andere goed bestuur en toezicht, externe verantwoording en financiële 

beheersing. De directeur-bestuurder en de RvC verantwoorden zich via het jaarverslag, onder meer 

over het onderwerp governance. 

 

De RvC maakt gebruik van het reglement van de RvC en van de statuten van de stichting als basis voor 

het eigen functioneren. De taken, verantwoordelijkheden en bevoegdheden voor het bestuur zijn 

primair opgenomen in de statuten en gedeeltelijk in het reglement van de RvC.  

 

De RvC kent twee interne commissies: een auditcommissie en een selectie- en remuneratiecommissie.  

 

2.3 Vergaderingen en bijeenkomsten 

Naast de reguliere vergaderingen (minimaal zes keer per jaar) vindt jaarlijks een themabijeenkomst 

plaats. Via de huurderscommissarissen wordt overleg gevoerd met de huurdersorganisaties.  Jaarlijks 

evalueert de RvC haar samenstelling en functioneren (via zelfevaluatie).  

 

2.4 Profielschets algemeen 

In de statuten zijn de belangrijkste taken en bevoegdheden van de RvC vastgelegd. Bij de vervulling 

van hun taak richten de leden van de RvC zich naar het belang van de stichting en de met haar 

verbonden instellingen, en daarmee naar het belang van de volkshuisvesting. Commissarissen hebben 

aanvullend de taak om te handelen in het maatschappelijk belang en het belang van betrokken 

belanghebbenden. 

 

De leden van de RvC dienen aan een aantal algemene functie-eisen te voldoen. Daarnaast zullen in de 

raad diverse deskundigheden aanwezig zijn om het brede spectrum van de woningcorporatie te kunnen 

overzien. Het functioneren van de raad is gediend bij een goede teamsamenstelling; de individuele 
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leden dienen elkaar qua competenties aan te vullen en in goede harmonie met elkaar te kunnen 

samenwerken. 

 

De volgende aspecten worden benadrukt: 

▪ doelstelling: commissarissen zijn verbonden met de doelstellingen van Rhenam; 

▪ beoordeling: de RvC dient een beoordeling te geven van de kwaliteit van de organisatie op basis 

van een beoordeling van het beleid en dus van de besluiten van het bestuur;  

▪ kritische distantie: toezicht houden is wezenlijk iets anders dan besturen. Toezicht impliceert 

beperking;  

▪ actief toezicht: de RvC staat naast de informatie van de bestuurder open voor signalen van 

bijvoorbeeld OR, accountant, huurdersorganisatie, externe partijen, etc.;  

▪ onafhankelijkheid: een functioneel kritische houding moet altijd mogelijk zijn. De onafhankelijkheid 

van deelgebieden is evident;  

▪ advies: binnen het kader van anticiperend toezicht geeft de RvC voortdurend zowel gevraagd als 

ongevraagd advies.  

Het lidmaatschap van de RvC is onverenigbaar met een voormalig lidmaatschap of lidmaatschap van 

een orgaan van een rechtspersoon of vennootschap, of enige andere functie, waarvan de uitoefening 

door de commissaris nadelig kan zijn voor de belangen van de toegelaten instelling of waarvan de 

uitoefening kan leiden tot de schijn van belangenverstrengeling. 

 

In verband met de schijn van belangenverstrengeling is het niet wenselijk dat een commissaris 

vastgoed bezit dat mogelijk in concurrentie treedt met de activiteiten van de toegelaten instelling.  

 

De RvC is zodanig samengesteld dat de commissarissen ten opzichte van elkaar, het bestuur en welk 

deelbelang dan ook onafhankelijk en kritisch kunnen opereren. Voorts is de samenstelling zodanig dat 

geen verwevenheid ontstaat tussen de RvC en een orgaan van een andere rechtspersoon of 

vennootschap die nadelig kan zijn voor de belangen van de toegelaten instelling. 

 

 

2.5 Profiel leden raad van commissarissen 

Elk lid van de RvC dient in staat te zijn om de hoofdlijnen van het totale beleid te beoordelen. Elk lid 

van de raad beschikt over de specifieke deskundigheid die noodzakelijk is voor de vervulling van 

zijn/haar taak, binnen zijn rol in het kader van de profielschets van de raad. Ook de leden die op 

voordracht van de huurdersorganisaties zijn benoemd dienen aan dit profiel te voldoen.  

Ieder lid van de raad heeft voldoende tijd voor de vervulling van zijn functie zodat een goede 

taakverdeling gewaarborgd is. De raad streeft naar een evenwichtige samenstelling onder meer qua 
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karakter, geslacht, leeftijd, achtergrond, cultuur, beroepsgroepen, kennis en expertise en 

persoonlijkheidskenmerken. 

 

Elk lid van de RvC dient te beschikken over:  

▪ brede maatschappelijke ervaring en betrokkenheid, in het bijzonder affiniteit met de missie van de 

volkshuisvesting en de maatschappelijke betekenis van woningcorporaties;  

▪ ervaring op het gebied van bestuur en/of toezicht;  

▪ ervaring op het terrein van financiële verantwoording en financieel beleid, opgedaan in een 

organisatie van gelijkwaardige omvang;  

▪ bedrijfseconomische kennis en financieel inzicht;  

▪ inzicht in bestuurlijke processen;  

▪ vaardigheid in het samenwerken als team;  

▪ analytisch denkvermogen;  

▪ onpartijdigheid, onafhankelijkheid, integriteit;  

▪ gepaste distantie van de dagelijkse gang van zaken;  

▪ generalistische basishouding: verschillende deelaspecten kunnen verbinden tot hoofdlijnen van 

advisering en toezicht;  

▪ samenwerkingsgerichtheid, besluitvaardigheid, slagvaardigheid en kritisch vermogen;  

▪ luisterend vermogen, adviesvaardigheden;  

▪ communicatieve vaardigheden en het vermogen de organisatie extern te vertegenwoordigen;  

▪ een relevant netwerk;  

▪ geen (vermeende) belangenverstrengeling.  

 

2.6 Additionele profielen, gekoppeld aan bijzondere aandachtsgebieden 

Voor een evenwichtig samengestelde RvC is het van belang dat een aantal algemene 

aandachtsgebieden, waaronder HRM en zorg/sociaal domein, goed zijn geborgd. Daarnaast dient de 

RvC te beschikken over kennis en ervaring die aansluiten bij de belangrijkste activiteiten van de 

corporatie. 

 

De Autoriteit woningcorporaties (Aw) heeft in dit kader een aantal bijzondere aandachtsgebieden 

benoemd, die op basis van hun achtergrond kunnen worden toegewezen aan specifieke leden van de 

RvC. Deze aandachtsgebieden zijn: 

a. Financiën en control 

b. Volkshuisvesting en zorg 

c. Vastgoedontwikkeling en -beheer 

d. Governance 

e. Juridische zaken 
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Binnen de raad van commissarissen (RvC) van Rhenam Wonen is bewust gekozen om af te wijken 

van het standaard aandachtsgebied 'juridische zaken'. Hoewel juridische expertise onmiskenbaar 

belangrijk is, is het onze overtuiging dat juridisch advies op een efficiënte en effectieve manier extern 

kan worden ingewonnen wanneer dat nodig is. Dit biedt de flexibiliteit om specifieke juridische 

kennis in te schakelen die volledig aansluit bij de aard van de vraagstukken die zich voordoen. 

Daarentegen is digitalisering een aandachtsgebied dat steeds meer verweven raakt met de 

kernactiviteiten van woningcorporaties. De toenemende afhankelijkheid van digitale systemen, de 

groeiende rol van data-analyse in besluitvorming en de noodzaak om te voldoen aan strengere eisen 

op het gebied van informatiebeveiliging en privacywetgeving (zoals de AVG) maken dit een 

strategisch belangrijk thema. 

Door digitalisering als specifiek aandachtsgebied binnen de RvC te benoemen, willen we ervoor 

zorgen dat Rhenam Wonen niet alleen voorbereid is op de uitdagingen van vandaag, maar ook op de 

kansen en risico’s die de digitale transformatie in de toekomst met zich meebrengt. Dit sluit aan bij 

onze ambitie om wendbaar, toekomstgericht en innovatief te blijven opereren in een steeds 

veranderende omgeving. 

Een lid kan meerdere bijzondere aandachtsgebieden hebben, net zo goed als dat een aandachtsgebied 

aan meerdere leden kan worden toegewezen. Uiteindelijk geldt dat bij de samenstelling van de RvC 

vooral gekeken wordt of de totale groep op alle aandachtsgebieden voldoende in huis heeft. Voor de 

leden aan wie bijzondere aandachtsgebieden zijn toegewezen gelden de volgende additionele 

profielen: 

 

a. Financiën en control  

Dit aandachtsgebied betreft financiële analyse, financieel beleid, financiering en belegging. Leden 

met dit aandachtsgebied zijn vanuit de RvC de primaire gesprekspartner van de accountant. 

▪ ze hebben kennis van en/of ervaring met vraagstukken rond financiering en financiële continuïteit 

van een maatschappelijke onderneming en van maatschappelijk rendement; 

▪ ze hebben kennis van en ervaring met om budgetten, begrotingen en jaarstukken te beoordelen; 

▪ ze zijn specialisten op het gebied van financieel management: financiële analyse, planning en 

control; 

▪ ze hebben kennis van en ervaring met fiscale vraagstukken; 

▪ ze hebben kennis van en ervaring met treasury: financiering en belegging; 

▪ ze hebben kennis van en ervaring met risicomanagement vanuit de financiële discipline; 

▪ ze hebben het vermogen investeringsbeslissingen financieel te toetsen en te beoordelen op 

risico’s; 

▪ ze hebben het vermogen om de lange termijn financiële strategie van maatschappelijke 

organisaties te beoordelen. 
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b. Volkshuisvesting/zorg 

▪ ze hebben kennis van de (lokale) woningmarkt en een visie op volkshuisvestelijke ontwikkelingen, 

die zij weten te vertalen naar de organisatie; 

▪ ze hebben een visie op maatschappelijke ontwikkelingen rondom wonen en zorg;  

▪ ze leggen verbanden, zijn extern gericht, zoeken naar nieuwe initiatieven en ontwikkelingen, zijn 

een vernieuwer. 

c. Vastgoedontwikkeling en -beheer 

▪ ze hebben deskundigheid op het gebied van assetmanagement, vastgoedsturing en/of 

onderhoudsstrategie; 

▪ ze hebben deskundigheid op het gebied van publiek/private samenwerking, grondverwerving en 

risicoanalyse; 

▪ ze hebben kennis van projectmanagementtechnieken en projectbewaking; 

d. Governance  

Leden met dit aandachtsgebied hebben bij voorkeur ervaring als bestuurder of toezichthouder in een 

grote(re) maatschappelijke organisatie. 

 

▪ ze hebben een visie op toezicht, compliance en governance; 

▪ ze hebben kennis van organisatievraagstukken, management en managementdevelopment; 

▪ ze hebben kennis van financieel-economische vraagstukken en managementtechnieken gericht 

op beheersing/control (risicomanagement); 

▪ ze hebben kennis van het opzetten en uitvoeren van integriteitsbeleid; 

▪ ze hebben inzicht in de werkwijze van de (landelijke, provinciale, regionale en lokale) politiek en 

de denkwijze van politici.  

 

e. Digitalisering en security 

▪ ze hebben kennis van digitale transformatie en technologische innovatie 

▪ ze hebben kennis van IT-strategieën;  

▪ ze hebben kennis van data strategieen 

▪ ze hebben kennis van informatiebeveiliging en cybersecurity.  

 

2.7 Huurderscommissaris 

Huurderscommissarissen hebben in principe geen andere rol, positie of taak dan de overige leden van 

de RvC. Zij moeten aan dezelfde criteria en vereisten voldoen als andere commissarissen en opereren 
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- net als de andere commissarissen - zonder last of ruggenspraak. Wel brengt de huurderscommissaris 

vanzelfsprekend actiever het huurdersperspectief in. Dit komt als volgt tot uitdrukking:  

▪ de huurderscommissaris heeft de belangen van de huurders voor ogen en weet deze te verbinden 

aan de strategische doelstellingen van Rhenam;   

▪ de huurderscommissaris onderhoudt een open relatie met de huurdersvertegenwoordigingen;  

▪ de huurderscommissaris heeft interesse in de verschillende doelgroepen van Rhenam; 

▪ de huurderscommissaris is in staat te beoordelen of de positie van huurders voldoende is geborgd; 

▪ de huurderscommissaris heeft kennis van de maatschappelijke ontwikkelingen in het publieke 

domein en kennis van de ontwikkelingen binnen wonen/welzijn/zorg. 

 

2.8 Voorzitter 

De voorzitter wordt niet zozeer gekozen om zijn of haar inhoudelijke deskundigheid, maar met name 

om de capaciteit om leiding te geven aan de RvC en om de RvC en de leden daarvan goed te laten 

functioneren. Ook regelt de voorzitter in eerste instantie de communicatie met het bestuur. 

▪ de voorzitter weet de groep leden van de RvC tot een goed samenwerkend team te vormen, heeft 

een samenbindende en stimulerende invloed op dat team; 

▪ de voorzitter heeft bijzondere aandacht voor het functioneren van het bestuur en grijpt zo nodig in 

om die samenwerking te verbeteren; 

▪ de voorzitter heeft eveneens bijzondere aandacht voor het ontwikkelen en in stand houden van 

een goede relatie tussen RvC en het bestuur; 

▪ de voorzitter kan leidinggeven aan de evaluatie van het functioneren van de RvC en van de 

afzonderlijke leden; 

▪ de voorzitter beschikt over goede communicatie- en gespreksvaardigheden, de voorzitter kan 

goed gesprekken leiden en zorgt dat daarbij iedereen gelijkelijk aan bod komt; 

▪ de voorzitter kan goed omgaan met belangentegenstellingen en is in staat daarbij te bemiddelen; 

▪ de voorzitter is resultaatgericht en kan de leden van de RvC meenemen naar een besluit; 

▪ de voorzitter heeft relevante ervaring in deze rol. 

De voorzitter is niet tevens ‘huurdercommissaris’. 

 

 

 

 


